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E-mailova poradna BONs@y
pri poradné BONsay

Poradna si klade za cil pomahat lidem s duSevnim onemocnénim a jejich rodinam pfi
feSeni obtiznych zivotnich situaci a zaroven nabizet Siroké vetejnosti informace
0 tematice dusevniho zdravi.

v" Je pro Vas snazsi 0 svych starostech a otazkach psat, nez o nich mluvit?
v' NemuzZete pfijit osobné?

Praveé pro Vas je urcena sluzba e-mailové poradny.
Napsat nam muzete anonymné a zdarma na adresu:

ipomoc@bona-ops.cz

S ¢im se na nas muzete obratit:
v" Orientace ve sluzbach uréenych lidem s dusevnim onemocnénim
v" Podpora pii feSeni naroénych zivotnich situaci
v" Informace o tematice dusevniho zdravi
v" Socialni poradenstvi

NasSe zésady:

Muzete napsat kdykoliv.

Odpovidame do 3 pracovnich dnt.

E-mailova poradna je anonymni a zdarma.

Dotazy a odpovédi nikde nezverejiujeme.

V poradné odpovida tym socialnich pracovnikt a psychoterapeuti se vzdélanim
v krizové intervenci.

Sluzba je poskytovana pouze pies e-mail, neni mozné se s pracovniky spojit
telefonicky nebo osobné.
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Po odeslani dotazu na adresu: ipomoc@bona-ops.cz Vam bude poslana automaticka
odpoveéd’, ktera slouzi jako potvrzeni 0 prijeti. Pokud Vam tato odpovéd nepfijde,
zkontrolujte si kapacitu Vasi e-mailové schranky nebo e-maily ve spamové schrance.
Pro vice informaci se podivejte na nase stranky: www.bona-ops.cz.
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